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The directive establishes responsibilities and requirements for official agencies providing original service 
outside of their assigned territories to promote utilization of official inspection services, enhance the 
marketing of grain, and improve customer service to benefit users of the official system while meeting 
the statutory objectives under the United States Grain Standards Act.   
 
The directive provides an in‐depth explanation of the three circumstances which allow official agencies 
to perform service outside their designated territory. 

 Timely Service.  When a facility that cannot get official services from the incumbent official 
agency within the specified 6‐hours from the time of the request.  

 Nonuse of Service.  When a facility that has not had official sample‐lot inspection or weighing 
services for 90‐consecutive days from the incumbent official agency.  

 Barge Probe Service.  Allowing official agencies to provide probe‐sampling and inspection for 
barge‐lots of grain in barges located outside the geographic areas assigned to them. 

 
Upcoming FGIS Retirements 
The coming months will see the retirements of three key FGIS staff members. 
 
Diane Palecek will retire from her position as Assistant Director, Field Operations and Support Staff.  
Diane has served as the Assistant Director of the Field Operations and Support Staff (FOSS) since 
October 2007.  For the past 5 years, she also served as the Project Manager for the Inspection Data 
Warehouse, which is a national database of official inspection and weighing records.  Diane began her 
career with FGIS as an Agricultural Commodity Grader in Wichita, Kansas.  From there, she moved to 
Kansas City, Missouri, where she held a number of positions, including Field Office Manager of the 
Kansas City Field Office for 16 years. 
 
Ken Critchfield will retire from his position as Assistant Director, Quality Assurance and Control Staff.  
He began his career in grain inspection in 1967 at the Lubbock Grain Exchange as a sampler, and later 
was a licensed inspector for that agency.  Ken accepted a position at the newly opened FGIS field office 
in Plainview, Texas, in 1980 as an inspector for the Federal Grain Inspection Service.  During his time at 
the Plainview office, Ken served as Quality Assurance Specialist, Protein Coordinator, Equipment 
Specialist, and Training Officer.  Ken served as Assistant Field Office Manager at both the Plainview and 
Wichita offices before accepting the Field Office Manager’s position at Wichita in 1998.  In 2007, Ken 
accepted the position of Field Management Division Assistant Director, Quality Assurance and Control 
Staff. 
 
Ken Weaver will retire from his position as Grain Marketing Specialist.  Ken began his career in 1976 in 
Houston, Texas, as an Agricultural Commodity Grader with the AMS Grain Division.  In 1978 he 
transferred to the newly established FGIS in Washington, D.C. and worked as a Grain Marketing 
Specialist in the Rice and Commodities Branch, Grain Procedures Branch, Procedures Development 
Branch, and the Standards and Procedures Branch.  In 1988, Ken moved to Kansas City, Missouri, to 
work as the Assistant Field Office Manager (AFOM) there.  Ken became the AFOM for the Wichita Field 
Office when the Kansas City Field Office closed, and then became the Acting FOM from 2007 until 2008 
when FOSS came into existence, and Ken worked as a Grain Marketing Specialist in FOSS.    
 
AAGIWA appreciates the relationships we have enjoyed with each of these individuals for many years 
and wishes all of them well in their retirement.  
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FGIS People on the Move 
FGIS recently announced the selection of three individuals to fill strategic positions. 
 
Sandra Metheny has been selected as the Assistant Field Office Manager in the Stuttgart Field Office.  
Sandra started her Federal career in 1989 as an Agricultural Commodity grader in the Stuttgart Field 
Office.  She also served as the Collateral Duty Equipment Specialist, Training Officer, and Commodity 
Coordinator until 1997.  For the past 13 years, Sandra has served as the Scale Specialist/Industrial 
Specialist for the Stuttgart Field Office 
 
Tom Steele has been selected as the Assistant Field Office Manager in the Portland Field Office.  Tom 
began his Federal career in 1978 as an Agricultural Commodity Technician, later worked as an 
Agricultural Commodity Grader, and was promoted to the Quality Assurance Specialist position in 
Portland in 2004. 
 
Wade Berteau has been selected as a Grain Marketing Specialist for the Field Management 
Division.  Wade will be responsible for the Inspection Testing and Weighing (ITW) program with 
additional duties in grain inspection and certification procedures.   Wade joined FGIS in January 
1977.  During his career, he has worked as an Agricultural Commodity Grader and, most recently, as a 
shift supervisor in the New Orleans Field Office.  
 
 

Other FGIS News 
 
Yamamoto Rice Sheller Study Completed 
The Technical Center completed the Yamamoto Sheller Study which showed rice milling yields were 
affected by the rice sheller used.  California rice millers had requested FGIS evaluate the Yamamoto 
Sheller as a replacement for the GrainMan rice sheller, but given the differences in rice milling yields, 
the decision was to continue using the GrainMan rice sheller for this year’s rice harvest in 
California.  Now that the impact of changing shellers is known, the decision to change is being evaluated 
to determine if a change will be made before next year’s rice harvest.   
 
New Moisture Meter Technology Moving Forward 
The Technical Center is moving forward on the selection of new moisture measurement technology, 
with a target implementation date of 2013.  The new technology has the potential to allow FGIS to 
approve instruments from multiple manufacturers thus creating price completion, and more options for 
official agencies when purchasing moisture instruments.  FGIS is in the process of creating a technical 
team to develop criteria and performance specifications, evaluate submissions, and make the final 
selection.   
 
National Grain Center Construction Resumes 
The renovation and expansion of the National Grain Center has resumed and is now moving at a rapid 
pace.  This building project will be completed in three phases and will continue for approximately the 
next 18 months.  Phase 1, occupation of the new building, is scheduled to be completed in March 
2011.  Phase 2, renovation of the upstairs of the existing building, is to be completed by October 2011.   
Phase 3, renovation of the downstairs of the existing building, is to be completed by February 2012.  
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The inconsistency in the detection of sorghum odors was most recently an issue in the spring of 2008.  
Odors were not being detected by Official Grain Inspection and Weighing Agencies at the point of origin, 
but were being detected by the Federal Grain Inspection Agency when sampled at the port.   Significant 
improvement has been made to reduce inconsistent determinations through additional training and 
monitoring of sorghum odors by the BAR. 
 
The inconsistencies opened a broader debate on where the official line for musty sorghum should be 
set.  
 
On April 8, 2009, FGIS held a taskforce meeting in Kansas City.  Participants included six handlers 
(domestic and export), two producers, and four end users.  Attendees participated in a sensory 
evaluation guided by Dr. Edgar Chambers, IV, sensory expert from Kansas State University.  The 
evaluation involved participants evaluating the odor of sorghum samples.  The outcomes were detailed 
in a presentation at the June 24‐25, 2009 FGIS Advisory Committee Meeting as follows. 
 

 End‐users odor line is tighter than handlers and producers 

 There were significant differences within individuals even within the same group 

 No consensus was reached on the level of end‐users that should find the official line 
unacceptable 

 Reporting “levels” of odors for samples should be explored 

 Handlers and producers have great concern about consistency of odors between inspection 
points 

 
Today 
While the official system has made great strides in consistently applying the official sorghum odor line, 
there are apparent challenges for those relying on unofficial inspection results.  In response to those 
inconsistencies, the United Sorghum Checkoff Program and National Sorghum Producers are planning to 
host a meeting to discuss the “Inconsistencies of Sorghum Odor Determination” and to focus on what 
FGIS and Industry can do to fix the problem in the unofficial system. 
 
The discussion is slated to focus on the next steps in solving sorghum determination issues, which, 
according to the meeting hosts, “are currently causing major preventable losses in the sorghum industry 
and decreasing the stability and expansion of international trade opportunities.”   
 
Research 
FGIS and the Agricultural Research Service (ARS) are involved in the independent research of measuring 
grain quality characteristics.  The agencies believe the research will further the understanding of 
improved tools and techniques to determine unacceptable odors in grain sorghum and potentially other 
grains.  FGIS awarded ARS resources to conduct the research and provided samples with different 
degrees of off odors.  The work is being conducted by Kansas State University. 
 
K‐State Research Project 
Dr. Edgar Chamber IV, professor of Sensory Analysis and Consumer Behavior and Director, Sensory 
Analysis Center, Department of Human Nutrition at Kansas State University, is working on a project to 
find a more objective measure for sorghum odor.   
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Contact Terri Henry, USDA, GIPSA at 202‐205‐3642 or Terri.L.Henry@usda.gov for more information.   
 

Charm Sciences Launches New Enhanced Website 
 
Charm Sciences announced the launch of its new enhanced website: www.charm.com.  According to 
Charm Sciences, the new website is designed for a better user experience through improved navigation, 
enhanced functionality, and easier access to resource information. 
 
In addition, Charm Sciences has launched a new Charm for Farm website specifically for dairy farmers: 
www.charmforfarm.com.  The two sites are inter‐linked. 

 
AAGIWA Welcomes Member News 
 
AAGIWA welcomes member information about new products, business changes, personnel changes, 
and other items that may be of interest to AAGIWA members.  Please let us know what is new in your 
business.  Send your information to:  bob.petersen@aagiwa.com.  
 
 

Interested in Sponsorship Opportunities? 
 
AAGIWA is now booking sponsors for future issues of Chaff.  Chaff can present your company with a 
unique opportunity to hit a very targeted audience of key executives in a venue that has strong 
readership in the agriculture industry.  It is an excellent marketing opportunity – contact Bob Petersen 
for further information at bob.petersen@aagiwa.org.  

 
 
 
 


